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RESUMEN

Se plantea un estudio de demanda del turista de los Pueblos Negros y se mide su
grado de satisfacción con el destino. Nos encontramos ante un exceso de oferta, un
nivel general de baja calidad y ausencia de datos, no se conoce el perfil del turista que
visita la zona y se han creado servicios e infraestructuras que no se ajustan a las
necesidades de una demanda cada vez más exigente.
Los resultados sugieren un grado de satisfacción en general elevado y proporcionan
información a tener en cuenta desde la perspectiva de la política turística a desarrollar
en el territorio objeto de estudio.
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